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Betreft: Uw klacht over Dexia Bank Nederland N.V.

Geachte mevrouw

Hierbij zend ik u een afschrift van het verweerschrift van Aangeslotene d.d. 29 april 2015,
een brief van 12 oktober 2016 alsmede een afschrift van het aanvullende verweerschrift van
23 november 2016 (bijlage).

Overeenkomstig artikel 37.9 van het Reglement stel ik u thans in de gelegenheid op het
verweerschrift te reageren. Ik maak u erop attent dat dit in beginsel uw laatste mogelijkheid

is om stellingen in te brengen en bewijsstukken aan het dossier toe te voegen.

Graag verneem ik uw reactie, ook indien u niet van deze gelegenheid gebruik wenst te
maken, uiterlijk binnen twee weken na dagtekening van deze brief.
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